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OFICINAS DE INFORMACION DE BANCOS EXTRANJEROS

EL COMITE DE NORMAS DEL BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

VI.

Que el articulo 26 inciso segundo de la Ley de Bancos establece que, se requerira
autorizacién, aun en el caso de bancos extranjeros que se propongan abrir oficinas,
para servir como centros de informacion a sus clientes o bien para colocar fondos
en el pais en créditos o inversiones, sin realizar operaciones pasivas en el territorio
nacional. La autorizacidn sera hasta por un plazo de dos afios y podra prorrogarse
por la Superintendencia del Sistema Financiero por periodos iguales, siempre que el
banco cumpla los requisitos legales.

Que el articulo 27 de la Ley de Bancos, establece los requisitos que deberan cumplir
los bancos extranjeros que se propongan solicitar ante la Superintendencia del
Sistema Financiero, la autorizacién a la que se refiere el articulo 26 inciso segundo
de la misma Ley.

Que el articulo 28 de la Ley de Bancos, sefala el trdmite para obtener autorizacion a
fin de que un banco extranjero pueda establecer en el pais una oficina.

Que el articulo 29 de la Ley de Bancos establece que, los bancos extranjeros
autorizados para operar en el pais, estaran sujetos a la inspeccion y vigilancia de la
Superintendencia del Sistema Financiero en los mismos términos que los bancos
salvadorefios.

Que el articulo 4 literal e) de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema
Financiero establece que, la Superintendencia del Sistema Financiero tendra la
facultad de autorizar a las instituciones o entidades constituidas con arreglo a leyes
extranjeras que se propongan operar como oficinas para servir como centros de
informacion de sus clientes en el pais, colocar fondos en el pais en créditos o
inversiones, asi como autorizar el cierre de las mismas.

Que el articulo 7 literal b) de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema
Financiero, establece que corresponde a la Superintendencia del Sistema Financiero
la supervision de las oficinas de bancos extranjeros establecidos en el pais.

POR TANTO,

en virtud de las facultades normativas que le confiere el articulo 99 de la Ley de
Supervision y Regulacion del Sistema Financiero,

ACUERDA, emitir las siguientes:
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NORMAS TECNICAS PARA LA AUTORIZACION DEL ESTABLECIMIENTO DE OFICINAS
DE INFORMACION DE BANCOS EXTRANJEROS

CAPITULO |
OBJETO, SUJETOS Y TERMINOS

Objeto

Art. 1.- Las presentes Normas tienen por objeto establecer los procedimientos y
requisitos de informacién que deben cumplir los bancos extranjeros, para que la
Superintendencia del Sistema Financiero les autorice la apertura de establecimientos
denominados oficinas.

Sujetos

Art. 2.- Los sujetos obligados al cumplimiento de las disposiciones establecidas en las
presentes Normas son los bancos constituidos con arreglo a leyes extranjeras, cuando se
propongan abrir oficinas en El Salvador, para servir como centros de informacion a sus
clientes o bien para colocar fondos en el pais en créditos o inversiones.

Términos
Art. 3.- Para efectos de las presentes Normas, los términos que se indican a
continuacion tienen el significado siguiente:

a) Banco Central: Banco Central de Reserva de El Salvador;

b) Banco extranjero: Instituciones o entidades constituidas con arreglo a leyes
extranjeras autorizadas para operar como bancos en su pais de origen;

c) Ley:Leyde Bancos;

d) Oficina: Centros de informacion para colocar fondos en el pais en créditos o
inversiones, sin realizar operaciones pasivas en el territorio nacional;

e) Superintendencia: Superintendencia del Sistema Financiero.

CAPITULO I
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

Art. 4.- Todo banco extranjero que se proponga establecer una oficina, para realizar las
actividades relacionadas en el articulo 2 de las presentes Normas, debera presentar
solicitud por los medios que establezca la Superintendencia, suscrita por el representante
legal o el apoderado, la cual debera ser acompafiada de la informacion siguiente:

a) Escritura de constitucion, estatutos y cualquier otro documento que compruebe la
existencia legal de la casa matriz y la facultad de establecer oficinas de informacion
en el exterior;

b) Constancia extendida por el ente supervisor o por el organismo responsable de la
fiscalizacion de la casa matriz, de que la entidad solicitante esta facultada para operar
como banco en el pais de origen;
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c) Acuerdo de la casa matriz, en el que se autoriza el establecimiento de la oficina;

d) Autorizacién emitida por el organismo responsable de la fiscalizacién de la casa
matriz, para el establecimiento de la oficina en El Salvador, cuando corresponda,;

e) Informe del organismo supervisor de la casa matriz, que contenga descripcion de las
normas prudenciales a que esta sometida;

f)  Certificacion del acuerdo del érgano correspondiente de la institucidn solicitante, en
el cual se hace declaracion expresa de que se compromete a:

i. Mantener permanentemente en El Salvador, al menos un representante con
facultades amplias y suficientes para realizar todos los actos y contratos que
tengan que celebrarse y surtir efectos en el territorio nacional; y
ii. Someterse expresamente a las leyes, tribunales y autoridades de El Salvador,
con relacién a los actos y contratos que celebre en el territorio salvadorefio y
que hayan de surtir efecto en el mismo.
El poder que se emita en cumplimiento del literal i) anterior, deber& otorgarse
en forma clara y precisa para obligar a la institucion representada a responder
ilimitadamente dentro y fuera del pais por los actos y contratos que se celebren
en El Salvador; para lo cual debera cumplirse con las formalidades requeridas
por la ley salvadorefia y las del pais de origen de la casa matriz.
g) Estados financieros béasicos de los ultimos cinco afios, con el correspondiente
dictamen del auditor externo;
h) Informe de la entidad supervisora de la casa matriz, respecto a la situacion financiera
de esta, por los ultimos cinco afios;
i) Calificaciones de los ultimos cinco afios, emitidas por clasificadoras de riesgo
internacionalmente reconocidas; y
j)  Estructura del conglomerado o grupo financiero, en el que se incluyan los paises en
los cuales dicho grupo tiene presenciay los porcentajes de propiedad accionaria que
tiene en cada una de las sociedades miembros.

Art. 5.- Los documentos mencionados en el articulo anterior, excepto los contenidos en
los literales c), f), g) e i) deben cumplir con el trdmite de apostille, en el caso de los paises
signatarios del "Convenio de la Haya Sobre Eliminacion de Requisitos de Legalizacion de
Documentos Publicos Extranjeros”, publicado en el Diario Oficial del 16 de octubre de
1996; en caso contrario deben ser legalizados por el Jefe de la Misiébn Diplomatica,
Cobnsul, Viceconsul o Encargado de Asuntos Consulares de El Salvador, o en su defecto,
por funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores de donde proceden tales
documentos, y la firma que legaliza habrd de ser autenticada por el Ministro o
Viceministro de Relaciones Exteriores de El Salvador, o por el funcionario que haya sido
autorizado de un modo general para ello.

También haran fe si son extendidos por medio de fotocopias, siempre que, por razén
puesta al reverso de las mismas, se haga constar la fidelidad de tales fotocopias y que se
han llenado las formalidades exigidas por la ley del pais de la casa matriz. Esta razén
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debera ser firmada por el funcionario competente del pais de la casa matriz, y la firma de
éste, legalizada de la manera descrita en el inciso anterior.

Art. 6.- Los documentos emanados de pais extranjero, escritos en idioma distinto del
castellano, para que hagan fe en El Salvador, deben ser vertidos a este idioma por
intérprete nombrado por juez competente o ante notario de El Salvador, de conformidad
a la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdicciéon Voluntaria y Otras Diligencias.

La solicitud y documentacion podra ser presentada a través de los medios que ponga a
disposicién la Superintendencia, los cuales podran ser electrénicos. En todo caso, el
plazo a que se refiere el inciso primero del articulo 7 de las presentes Normas empezara
a contar a partir del dia habil siguiente de haber presentado la solicitud.

CAPITULO Il
TRAMITE DE LA SOLICITUD

Solicitud de autorizacién para establecer oficinas de informacién de bancos
extranjeros

Art. 7.- Recibida la solicitud de autorizacidon para establecer oficinas de informaciéon de
bancos extranjeros de acuerdo con lo establecido en los articulos 4, 5y 6 de las presentes
Normas, la Superintendencia procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos
definidos en la Ley y en las presentes Normas, disponiendo de los noventa dias siguientes
para la autorizacion o denegatoria de la solicitud de autorizacion para establecer oficinas
de informacioén de bancos extranjeros.

Si la solicitud no viene acompafada de la informacién completa y en debida forma, que
se detalla en los articulos 4, 5y 6 de las presentes Normas, la Superintendencia ante la
falta de requisitos necesarios, podra requerir al solicitante que en el plazo de diez dias
habiles contados a partir del dia siguiente al de la notificacion, presente los documentos
gue faltaren, plazo que podra ampliarse a solicitud del interesado cuando existan razones
gue asi lo justifiquen.

La Superintendencia en la misma prevencién indicara al solicitante que si no completa la
informacion en el plazo antes mencionado, procedera sin mas tramite a archivar la
solicitud, quedandole a salvo su derecho de presentar una nueva solicitud.

Si luego del andlisis de la documentacion presentada de acuerdo a los articulos 4,5y 6
de las presentes Normas, la Superintendencia tuviere observaciones o cuando la
documentacién o informaciéon que haya sido presentada no resultare suficiente para
establecer los hechos o informacion que pretenda acreditarse; la Superintendencia
prevendra al solicitante respectivo para que subsane las deficiencias que se le
comuniquen o presente documentacién o informacion adicional que se le requiera.
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El solicitante dispondra de un plazo maximo de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion, para solventar las observaciones o presentar la informacién
adicional requerida por la Superintendencia.

La Superintendencia podra mediante resolucién fundamentada ampliar hasta por otros
diez dias habiles el plazo sefialado en el inciso anterior, cuando la naturaleza de las
observaciones o deficiencias prevenidas lo exijan.

Plazo de prérroga

Art. 8.- El solicitante podra presentar a la Superintendencia una solicitud de prorroga del
plazo sefialado en el inciso quinto del articulo 7 de las presentes Normas, antes del
vencimiento de dicho plazo, debiendo expresar los motivos en que se fundamenta y
proponer, en su caso, la prueba pertinente.

El plazo de la prérroga no podra exceder de diez dias hébiles e iniciara a partir del dia
hébil siguiente a la fecha de vencimiento del plazo original.

Suspensién del plazo

Art. 9.- El plazo de noventa dias sefialado en el primer inciso del articulo 7 de las
presentes Normas, se suspenderd por los dias que medien entre la notificacion del
requerimiento de informacién o documentacion a que se refieren los incisos segundo y
quinto del referido articulo, hasta que se subsanen las observaciones requeridas por la
Superintendencia.

Adicional a la informacion requerida a los bancos extranjeros, la Superintendencia debera
contar con un informe del Banco Central.

Resolucion

Art. 10.-Recibido el informe del Banco Central, la Superintendencia aprobara o denegara
la solicitud de autorizacién para establecer oficinas de informacion de bancos
extranjeros. En caso de que esta resolucion sea favorable, se autorizara en la misma la
inscripcion en el Registro de Comercio, de los instrumentos constitutivos de la institucion
de que se trate o de una certificacion de los mismos. La autorizacion serd hasta por un
plazo de dos afios y podra prorrogarse por periodos iguales previa autorizacion de la
Superintendencia.

La Superintendencia procedera a notificar al solicitante la resolucion correspondiente en
un plazo méaximo de tres dias habiles, a partir de la fecha de emitida la misma.

Autorizacién de prérroga de las oficinas de informacién de bancos extranjeros

Art. 11.- El banco extranjero con una oficina autorizada deberda presentar a la
Superintendencia la solicitud de prérroga de la autorizacion dentro de los sesenta dias
previos al vencimiento de la misma, debiendo cumplir para tales efectos con los
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requisitos siguientes:

a) Solicitud suscrita por el representante legal por los medios establecidos por la
Superintendencia;

b) Acuerdo de la casa matriz de prorrogar el establecimiento de la oficina de
informacion acreditada en el pais;

c) Calificacién actualizada de la casa matriz, emitida por una calificadora de riesgo
reconocida internacionalmente;

d) Certificacibn o constancia del érgano supervisor de la casa matriz, para prorrogar
por dos afios las operaciones de la oficina en El Salvador;

e) Renovaciéon de la declaracion de la casa matriz en los términos expresados en el
literal f) del articulo 4 de las presentes Normas y del poder correspondiente; y

f) Inventario de la cartera crediticia colocada en El Salvador al cierre del mes anterior a
la fecha de presentada la solicitud en formato Excel y que al menos contenga los
siguientes campos: numero de identificacion tributaria, nombre del deudor, monto
colocado en dolares de los Estados Unidos de América, tasa de interés, saldo de
capital y de intereses, fecha de otorgamiento, fecha de vencimiento, destino de los
fondos y categoria del deudor, cuando aplique.

Los documentos mencionados anteriormente, excepto los contenidos en el literal b) y 1)
deben cumplir con el tramite de apostille o legalizacidbn segun corresponda, de igual
manera como se menciona para el establecimiento de las oficinas de informacion, en el
articulo 5 de las presentes Normas.

La solicitud y documentacién podra ser presentada a través de los medios que ponga a
disposicion la Superintendencia, los cuales podran ser electronicos. En todo caso, el
plazo a que se refiere el inciso primero del articulo 12 de las presentes Normas empezara
a contar a partir del dia habil siguiente de haber presentado la solicitud.

Procedimiento de autorizacion de prérroga de las oficinas de informacién de bancos
extranjeros

Art. 12.-Recibida la solicitud de autorizacion de prorroga de las oficinas de informacion
de bancos extranjeros de acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de las presentes
Normas, la Superintendencia procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos
definidos en la Ley y en las presentes Normas, disponiendo de los sesenta dias siguientes
para la autorizacién o denegatoria de la solicitud.

Si la solicitud no viene acompafada de la informaciéon completa y en debida forma, que
se detalla en el articulo 11 de las presentes Normas, la Superintendencia ante la falta de
requisitos necesarios, podra requerir al solicitante que en el plazo de diez dias habiles
contados a partir del dia siguiente al de la notificacion, presente los documentos que
faltaren, plazo que podra ampliarse a solicitud del interesado cuando existan razones que
asi lo justifiquen.
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La Superintendencia en la misma prevencién indicara al solicitante que si no completa la
informacion en el plazo antes mencionado, procedera sin mas trdmite a archivar la
solicitud, quedandole a salvo su derecho de presentar una nueva solicitud.

Si luego del andlisis de la documentacidn presentada de acuerdo con el articulo 11 de las
presentes Normas, la Superintendencia tuviere observaciones o0 cuando la
documentacién o informacién que haya sido presentada no resultare suficiente para
establecer los hechos o informacién que pretenda acreditarse; la Superintendencia
prevendrd al solicitante respectivo para que subsane las deficiencias que se le
comuniguen o presente documentacion o informacion adicional que se le requiera.

El solicitante dispondra de un plazo méaximo de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la notificacidn, para solventar las observaciones o presentar la informacion
adicional requerida por la Superintendencia.

La Superintendencia podra mediante resolucion fundamentada ampliar hasta por otros
diez dias habiles el plazo sefialado en el inciso anterior, cuando la naturaleza de las
observaciones o deficiencias prevenidas lo exijan.

Plazo de prérroga

Art. 13.-El solicitante podra presentar a la Superintendencia una solicitud de prérroga del
plazo sefialado en el inciso quinto del articulo 12 de las presentes Normas, antes del
vencimiento de dicho plazo, debiendo expresar los motivos en que se fundamenta y
proponer, en su caso, la prueba pertinente.

El plazo de la prérroga no podra exceder de diez dias hébiles e iniciara a partir del dia
hébil siguiente a la fecha de vencimiento del plazo original.

Suspensién del plazo

Art. 14.-El plazo de sesenta dias sefialado en el primer inciso del articulo 12 de las
presentes Normas, se suspendera por los dias que medien entre la notificacion del
requerimiento de informacién o documentacion a que se refieren los incisos segundo y
quinto del referido articulo, hasta que se subsanen las observaciones requeridas por la
Superintendencia.

Resolucion

Art. 15.-Una vez presentados los documentos completos y en debida forma, la
Superintendencia emitira la resolucion en la cual autoriza o deniega la solicitud de
autorizacion de prdorroga del establecimiento de oficinas de informacion de bancos
extranjeros, y procederda a notificar al solicitante en un plazo méaximo de tres dias habiles
a partir del dia de emitida la resolucion.
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Art. 16.-Cumplidos los requisitos para el establecimiento o prorroga de la oficina de
informacion, la Superintendencia publicara la resolucion correspondiente por cuenta de
la Sucursal, en el Diario Oficial y en dos medios impresos de circulacién nacional u otra
plataforma de publicacién digital con mayor o igual cobertura, o en su sitio web, de
conformidad con lo establecido en el marco legal vigente.

Art. 17.-La resoluciéon que emita la Superintendencia para que la oficina inicie sus
operaciones, serd por un plazo maximo de seis meses, vencido este quedara sin efecto.

CAPITULO IV
OTRAS DISPOSICIONES Y VIGENCIA

Art. 18.-La Superintendencia podra suspender la autorizacion para operar de las oficinas
de bancos extranjeros, cuando éstos realizaren operaciones pasivas o incumplieren
cualquiera de las disposiciones o requisitos establecidos en las presentes Normas o en la
Ley, sin perjuicio de las responsabilidades penales a que hubiere lugar.

Sanciones

Art. 19.-Los incumplimientos a las disposiciones contenidas en las presentes Normas,
seran sancionados de conformidad a lo establecido en la Ley de Supervision y Regulacion
del Sistema Financiero.

Derogatoria

Art. 20.- Las presentes Normas derogan a las "Normas para Autorizar el Establecimiento
de Oficinas de Informacion de Bancos Extranjeros” (NPB1-12), aprobadas por el Consejo
Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en Sesion No. CD-38/2001 del 1
de agosto de 2001, cuya Ley Orgéanica se derog6d de conformidad al Decreto Legislativo
No. 592 que contiene la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero,
publicada en el Diario Oficial No. 23, Tomo No. 390, de fecha 2 de febrero de 2011.

Transitorio

Art. 21.- Las solicitudes presentadas de acuerdo con lo establecido en el "Normas para
Autorizar el Establecimiento de Oficinas de Informacion de Bancos Extranjeros” (NPB1-
12) y que estuvieren en tramite al momento de entrar en vigencia las presentes Normas,
se continuaran y concluiran de conformidad a la normativa con la cual iniciaron.

Aspectos no previstos
Art. 22.- Los aspectos no previstos en materia de regulacion en las presentes Normas,
seran resueltos por el Banco Central, por medio de su Comité de Normas.

Vigencia
Art. 23.- Las presentes Normas entraran en vigencia a partir del 9 de octubre de dos mil
veinticuatro.
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